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Skóra kobiety

Ženská pleť





skóra młoda

mladá pleť

skóra dojrzała

zralá pleť
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Co robić?

Co dělat? 
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Zmiany w obrębie kolagenu
Změny týkající se kolagenu
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Zmiany w obrębie włókien elastyny
Změny týkající se elastinových vláken
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Zmiany w obrębie włosów
Změny týkající se vlasů
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Zmiany w obrębie paznokci
Změny týkající se nehtů
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Tylko kobieta może pomóc innej kobiecie

Pouze žena může pomoci jiné ženě
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Zabiegi dla skór menopauzalnych 
(manualne)
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Ošetření pleti v menopauze
(manuální)
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Polecaj zabiegi (sprzętowe)
Doporučujte ošetření
(pomocí přístrojů)
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Wystrzegaj się!

Buďte opatrní!



Pielęgnacja domowa

Domácí péče



Pielęgnacja domowa     



Pielęgnacja domowa     



Pielęgnacja domowa     



Pielęgnacja domowa     



Pielęgnacja domowa     



Pielęgnacja domowa     



Pielęgnacja domowa     



Pielęgnacja domowa     



Pielęgnacja domowa     



Suplementacja

Doplňky stravy







Tatiana Adamczyk-
Marciniak



















CBD Special Skin Therapy

Efekty działania Účinky



CBD Special Skin Therapy

Efekty działania Účinky



CBD Special Skin Therapy

Efekty działania Účinky



CBD Special Skin Therapy

Efekty działania Účinky



CBD Special Skin Therapy

Efekty działania Účinky



CBD Special Skin Therapy

Efekty działania Účinky



CBD Special Skin Therapy

Efekty działania Účinky







Przerwa kawowa

Přestávka na kávu





Tatiana Adamczyk-
Marciniak



M6 Plasmatic
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M6 Plasmatic 



M6 Plasmatic 



M6 Plasmatic 

•

•

•

•

•

•



M6 Plasmatic 
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M6 Plasmatic 
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M6 Plasmatic 
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Terra
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Rafał Flavio Tomczak





Aleksandra Mazalon
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POMYSŁ | NÁPAD

NA TWÓJ SALON/DZIAŁANIA
PRO VÁŠ SALON/AKCE









P O Z Y S K U J  A M B A S A D O R Ó W  M A R K I

Z Í S K E J T E  A M B A S A D O R Y  Z N A Č K Y



Ambasador Marki | Ambasador značky

TO OSÓBA, KTÓRA
JE OSOBA, KTERÁ



J A K  S K U T E C Z N I E  R O Z M A W I A Ć  

Z  K L I E N T E M  I  W P I E R A Ć  D Z I A Ł A N I A  W  S I E C I ?

J A K  E F E K T I V N Ě  K O M U N I K O V A T  S E  Z Á K A Z N Í K E M  

A  P O D P O R O V A T  A K T I V I T Y  V  S Í T I ?A
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Jaki zabieg?

Jaké ošetření?
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PR zewnętrzny | Obsługa klienta | Zespół | Produkt | 

PR wewnętrzny | Interní PR

•
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JAK OPOWIADASZ O SWOICH USŁUGACH?
JAK MLUVÍTE O SVÝCH SLUŽBÁCH?



I N S T A G R A M  
&  F A C E B O O K
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I N S T A G R A M  
•

• informację, że jesteś

szkoleniowcem

• podlinkuj firmę przez @

•

• stwórz relacje wyróżnioną SZKOLENIA

•

• informaci, že jste školitel/ka

• prolinkujte firmu pomocí @

•

• vytvořte zvýrazněné story ŠKOLENÍ



A
le

ks
an

d
ra

 M
az

al
o

n
   

@
b

e
au

ty
b

o
ss

p
l



A
le

ks
an

d
ra

 M
az

al
o

n
   

@
b

e
au

ty
b

o
ss

p
l

DBAJ O JASNOŚĆ PRZEKAZU

DBEJTE NA JASNOST SDĚLENÍ
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P O K A Z U J Ą C  S W O J E  U S Ł U G I

K D Y Ž  P R E Z E N T U J E T E  S V É  S L U Ž B Y
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+

=
CIEKAWY, SKUTECZNY INSTAGRAM

ZAJÍMAVÝ, EFEKTIVNÍ INSTAGRAM



U Ż Y W A J  J Ę Z Y K A  K O R Z Y Ś C I
P O U Ž Í V E J T E  J A Z Y K  V Ý H O D

przekonywać klienta do zakupu

• skłonisz odbiorców określonej grupy

docelowej do kliknięcia w link

• wpłyniesz na ich zmysły

• rozwiejesz obiekcje przed zakupem

• pokażesz wartości produktów lub

usług

• przekonasz klientów, że warto

wykonać konkretne działanie
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přesvedčit zákazníka k nákupu

• přesvědčíte příjemce konkrétní cílové 

skupiny aby klikli na odkaz

• působíte na jejich smysly

• před nákupem rozptýlíte námitky

• ukážete hodnotu produktů nebo 

služeb

• přesvědčíte zákazníky, že stojí za to 

podniknout konkrétní krok
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JĘZYK KORZYŚCI 
SKŁADA SIĘ Z 
NASTĘPUJĄCYCH 
ZWROTÓW:

JAZYK VÝHOD SE 
SKLÁDÁ Z 
NÁSLEDUJÍCÍCH 
VÝRAZŮ:

• usnadňuje
• zrychluje
• zvyšuje
• garantuje
• umožňuje
• pomáhá
•

• zajistí
•

•

• umožní...

• ułatwia
• przyspiesza
• zwiększa
• gwarantuje
• umożliwia
• pomaga
•

• zapewnia
•

•

• pozwoli na…



W Y K O R Z Y S T A J  M A K S Y M A L N I E

S W Ó J  C Z A S

M A X I M Á L N Ě V Y U Ž I J T E  

S V Ů J  Č A S
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U Ż Y W A J  J Ę Z Y K A  K O R Z Y Ś C I

P O U Ž Í V E J T E  J A Z Y K  V Ý H O D
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P R E Z E N T U J Ą C  U S Ł U G I , P A M I Ę T A J :
P Ř I  P R E Z E N T A C I  S L U Ž E B  P A M A T U J T E  N A :

•

•
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P R E Z E N T U J Ą C  U S Ł U G I , P A M I Ę T A J :
P Ř I  P R E Z E N T A C I  S L U Ž E B  P A M A T U J T E  N A :
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Zdjęcia produktów do pobrania:
Fotografie produktů ke stažení:

https://bit.ly/3PSljBU

P R E Z E N T U J Ą C  U S Ł U G I , P A M I Ę T A J :
P Ř I  P R E Z E N T A C I  S L U Ž E B  P A M A T U J T E  N A :

https://bit.ly/3PSljBU
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P R E Z E N T U J Ą C  U S Ł U G I , P A M I Ę T A J :
P Ř I  P R E Z E N T A C I  S L U Ž E B  P A M A T U J T E  N A :
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P O S T A W  N A  W Y J Ą T K O W O Ś Ć
V S A Ď T E  N A  V Ý J I M E Č N O S T
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D Z I E L  S I Ę  W I E D Z Ą
S D Í L E J T E  P O Z N A T K Y
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P R E Z E N T U J Ą C  U S Ł U G I , P A M I Ę T A J :
P Ř I  P R E Z E N T A C I  S L U Ž E B  P A M A T U J T E  N A :
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P R E Z E N T U J Ą C  U S Ł U G I , P A M I Ę T A J O
P Ř I  P R E Z E N T A C I  S L U Ž E B  P A M A T U J T E  N A



•

• W czym mu to pomoże?
• Jak rozwiąże jego problemy?

•

• Jak mu to pomůže?
• Jak to vyřeší jeho problémy?
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Z A A N G A Ż U J  S I Ę  W  S T O R Y
A N G A Ž U J T E  S E  V  S T O R Y



P R E Z E N T U J Ą C  U S Ł U G I , P A M I Ę T A J  O
P Ř I  P R E Z E N T A C I  S L U Ž E B  P A M A T U J T E  N A

A
le

ks
an

d
ra

 M
az

al
o

n
 @

b
ea

u
ty

b
o

ss
p

l



A
le

ks
an

d
ra

 M
az

al
o

n
 @

b
ea

u
ty

b
o

ss
p

l

P R E Z E N T U J Ą C  U S Ł U G I , P A M I Ę T A J  O
P Ř I  P R E Z E N T A C I  S L U Ž E B  P A M A T U J T E  N A
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P R E Z E N T U J Ą C  U S Ł U G I , P A M I Ę T A J  
P Ř I  P R E Z E N T A C I  S L U Ž E B  P A M A T U J T E



•

•

W Y K O R Z Y S T U J N A L E P K I  I G  
V Y U Ž I J T E  I G  N Á L E P K Y

•

•



B U D U J  Z A A N G A Ż O W A N I E  
B U D U J T E  A N G A Ž O V A N O S T



W Y K O R Z Y S T U J N A L E P K I  I G  
V Y U Ž I J T E  I G  N Á L E P K Y



D Z I E L  S I Ę  O P I N I Ą  W  S I E C I !
S D Í L E J T E  Z P Ě T N O U  V A Z B U  V  S Í T I !



D Z I E L  S I Ę  O P I N I Ą  W  S I E C I !
S D Í L E J T E  Z P Ě T N O U  V A Z B U  V  S Í T I !





DBEJTE NA TO, ABY BYLA VAŠE NABÍDKA JASNÁ

D B A J  O  J A S N O Ś Ć  O F E R T Y
DBEJTE NA TO, ABY BYLA VAŠE NABÍDKA JASNÁ



SOCIAL MEDIA TRENDY
SOCIAL MEDIA TRENDY

•

•

•

•

•

•
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1.     Nagłówek (lead) - 3 linijki max

Nagłówki

Jak …

Jak zrobić …, bez …

… sposobów na …

Dlaczego wciąż …

A gdybyś … bez …

… faktów o …

2.  Dodaj emocje > wartość tekstu

Używaj języka korzyści!!

• odnoszenie się do faktów, badań

• własne poglądy na temat branży

• otwarta krytyka pewnych zachowań

• opisy zabiegów w nawiązaniu dla korzyści klienta

• historie o trudnych doświadczeniach

• pamiętaj o dodaniu ikon / buziek + enterów w 

tekście, by unikać ściany tekstu

4.     Dodaj stopkę

Podstawowe info jak zapisać się na wizytę (np. Link w 

bio do rezerwacji online) 

+ nr tle, adres… ;)

PISZ POSTY, UWZGLĘDNIAJĄC
KDYŽ PÍŠETE PŘÍSPĚVKY, NEZAPOMÍNEJTE NA

1. Nadpis (lead) – max. 3 řádkyJak …

Nadpisy

Jak udělat …, bez …

… způsobů jak …

Proč pořád …

Co kdybyste … bez …

… faktů o …

2.  Přidejte emoce > hodnota textu

Používejte jazyk výhod!!

• odkazy na fakta, studie

• vlastní názory na témata z daného odvětví

• otevřená kritika určitého chování

• popisy ošetření v návaznosti na výhody pro zákazníka

• příběhy o těžkých zkušenostech

• nezapomeňte přidat ikonky / smajlíky + ENTER v textu, 

abyste se vyhli „zdi“ textu

4.     Přidejte zápatí

Základní info jak si dohodnout návštěvu (například odkaz 

v biu na online rezervaci) 

+ tel. číslo, adresa… ;)
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•

PISZ POSTY, UWZGLĘDNIAJĄC
KDYŽ PÍŠETE PŘÍSPĚVKY, NEZAPOMÍNEJTE NA

•

•
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l T O  W Y L I C Z A N K A !

J E  R O Z P O Č Í T A D L O !



Z A D B A J  O  S P Ó J N O Ś Ć  N A  F E E D
D B E J T E  N A  K O N Z I S T E N C I N A  F E E D



Z A D B A J  O  S P Ó J N O Ś Ć - F E E D
D B E J T E  N A  K O N Z I S T E N C I - F E E D
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Z A D B A J  O  S P Ó J N O Ś Ć - F E E D
D B E J T E  N A  K O N Z I S T E N C I - F E E D



KONTAKT PO WIZYCIE PRO TIP
KONTAKT PO NÁVŠTĚVĚ
PRO TIP

•

•

•

•



C A N V A  M A  M O C !
C A N V A  M Á  S Í L U !
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M Ó W  D O  K A M E R Y

M L U V T E  N A  K A M E R U
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N A R Z Ę D Z I A W  B R A N Ż Y  B E A U T Y
N Á S T R O J E  V B E A U T Y O D V Ě T V Í
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N A R Z Ę D Z I A W  B R A N Ż Y  B E A U T Y
N Á S T R O J E  V B E A U T Y O D V Ě T V Í
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SYSTEM DO ZARZĄDZANIA KARTAMI KLIENTA
SYSTÉM PRO SPRÁVU ZÁKAZNICKÝCH KARET

beautyboss beautyboss
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PR zewnętrzny | Obsługa klienta | Zespół | Produkt | 

Každý má nějakou super moc!
Využijte ji!

PR wewnętrzny | Interní PR

•

•

•

•

•

BIZNES PLAN DZIAŁAŃ
AKČNÍ PODNIKATELSKÝ PLÁN
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KLUCZOWE ZASADY 
INSTA BOSS

KLÍČOVÉ PRINCIPY 
INSTA BOSS



B Ą D Ź  I N S P I R A C J Ą
B U Ď T E  I N S P I R A C Í







Tatiana Adamczyk-Marciniak

Katarzyna Adamiak



Zdrowa skóra a suplementacja

Zdravá pleť a doplňky stravy



✓

✓

✓

✓

Wartości dobrej jakości suplementów 

Výhody kvalitních doplňků stravy



Substancje pomocnicze niezbędne w procesie powstawania 

postaci suplementu

Pomocné látky nezbytné v procesu vzniku formy doplňku
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Wartości 

suplementów

Výhody kvalitních

doplňků stravy



Suplementacja i uroda

Doplňky stravy a krása





Witamina C – jak wybrać preparat?

Vybíráme vitamín C, co je důležité?
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Witamina C w formie płynnej

Vitamín C v tekuté formě





Kolagen liofilizowany

Lyofilizovaný kolagen
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Moc kwasów Omega 3, kolagen, 

witaminy A, D, E, K i wapń

Síla Omega 3 kyselin, kolagenu, 

vitamínů A, D, E, K a vápníku



Zdrowe jelita = zdrowa skóra

Zdravé střevo = zdravá kůže



Energy UP!



Czy olej CBD ma wpływ 

na stan skóry?

Ovlivňuje CBD olej 

stav pokožky?



Suplementacja po zabiegu kosmetycznym

Doplňky stravy po kosmetickém ošetření



Suplementacja 

i pory roku

Doplňky stravy

a roční období
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Lustro reklamowe WiseGlass

Reklamní zrcadlo WiseGlass
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Zalety luster
reklamowych
Výhody
reklamních
zrcadel



Tak działa 

platforma

eleganckiej

Reklamy

Takhle funguje 

platforma

elegantní

reklamy



Reklamy

a my zajmujemy się wszystkim!

my se o vše

postaráme!

Możesz zmieniać
wyświetlane reklamy 
nawet w ciągu dnia 

Podglądasz raporty 
skuteczności, tak jak 
codzienne maile

Lustro pomoże Ci 
rozpoznać, które 
produkty i usługi 
interesują klientów



Inteligentne
wsparcie sprzedaży
Inteligentní
podpora prodeje

20 let

Žena

Warszawa

30 let

Muž

Warszawa
25 let

Muž

Rzeszów



Wizualizacja

Vizualizace



Wizualizacja

Vizualizace



Wizualizacja

Vizualizace



Lustro reklamowe Reklamní zrcadlo
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Wyjątkowy 
Look
Jedinečný
vzhled



Dodaj
reklamie
głębi…

Přidejte
reklamě
hloubku



Nowe spojrzenie
na lustro

Nový pohled
na zrcadlo




